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T.C. İSTANBUL KÜLTÜR ÜNİVERSİTESİ 

KALİTE KOMİSYON TOPLANTISI  

Toplantı No: 2018/0901 

Toplantı tarihi: 20 Eylül 2018 

Toplantı Yeri: İKÜ Senato Odası 

Toplantıya katılanlar:  
Rektör  Prof. Dr. Erhan GÜZEL (Başkan)  + 

Rektör Yardımcısı Prof. Dr. Nihal SARIER (Kalite Koordinatörü) + 

Genel Sekreter Ender Rıza EKİCİ (Kalite Koordinatör Yrd.)  + 

ORION Otomasyon Birim Bşk. Dr. Öğr. Üyesi Levent ÇUHACI (Kalite Koordinatör Yrd.)  + 

BST Birim Bşk Alper OZAN (Kalite Koordinatör Yrd.) + 

TPDB Yürütücü Sekreteri Prof. Dr. Mert ÇAĞLAR + 

TPDB PrG Koordinatörü Prof. Dr. Sevim AKYÜZ + 

Sosyal Bilimler Enstitü Müdürü Prof. Dr. Uğur YOZGAT - 

Fen Bilimleri Enstitü Müdürü (V.) Doç. Dr. Tunç MISIRLIOĞLU  + 

Fen Edebiyat Fakültesi Prof. Dr. Hacı Ömer KARPUZ (Dekan)  + 

İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi  Dr. Öğr. Üyesi Hatice Nazan ÇAĞLAR (Dekan Yard)  + 

Mühendislik Fakültesi Doç. Dr. Fadime Üney YÜKSEKTEPE (Kalite Koordinatör Yrd.)  + 

Mimarlık Fakültesi Dr.Öğr.Üyesi Gamze ALPTEKİN (Kalite Koordinatör Yrd.)  + 

Hukuk Fakültesi Dr. Öğr. Üyesi Pınar Çağla Kandıralıoğlu CUYLAN (Dekan Yard)  + 

Eğitim Fakültesi Dr.Öğr.Üyesi Mehmet TORAN (Dekan Yard) + 

Sanat ve Tasarım Fakültesi  Doç. Dr. Okan ORMANLI (Dekan Yard) + 

Sağlık Bilimleri Fakültesi  Dr. Öğr. Üyesi Sezen Sevdin (Kalite Koordinatör Yrd.) + 

İşletmecilik MYO Öğr. Gör. Tuğba Çedikçi FENER (Kalite Komisyonu Yazmanı)  (izinli) 

Teknik Bilimler MYO  Öğr. Gör. Dr. Yeliz Sevimli SAİTOĞLU  (Kalite Komisyonu Yazmanı)  + 

Adalet MYO Dr. Öğr Üyesi İdris GÜZEL + 

İKÜ Öğrenci Konseyi Başkan Yrd.  Abdullah Emin  - 

Mali İşler Daire Başkanı  Yusuf YILMAZ  - 

   

   

 

Toplantı gündemi: 

1) Rektör: Açılış konuşması ve süreç ile ilgili değerlendirmeler, Danışma Kurulu 

toplantısı hk. 

2) Kalite Koordinatörü (Rektör Yrd.): Kalite Koordinatörlüğü çalışmaları hk 

3) Kalite Koordinatör Yrd. ( Genel Sekreter): Stratejik plan ve Kalite Güvence 

çalışmaları hk. 

4) Kalite Koordinatör Yrd. ( Otomasyon Birim Bşk): Anket hazırlıkları hk 

5) Kalite Koordinatör Yrd. ( BST Bşk): Anket uygulamaları hk (tamamlanan, devam 

eden), Mezun takip sistemi 
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6) Kalite Komisyon üyeleri:  

 

i) Yapılması gereken işlerde gelinen aşama  

ii) Akademik paket bilgilerinin güncellenmesi ( Senato dan geçen tüm ders 

programları ve dersler dahil olmak üzere Akademik pakette içeriği ve tüm 

bilgileri ile yer alması;  halen aktif olmayan derslerin birimler tarafından 

gerekli görülmüyor ise yayından çıkarılmaları için BST 

(BST_web@iku.edu.tr) ile iletişim) 

iii) CATs’de ders sayfalarının oluşturulması 

7) Birim Kalite Komisyonlarının çalışmaları ve önemi 

8) Üyelerin istek ve önerileri. 

 

 

İstanbul Kültür Üniversitesi Kalite Komisyon Toplantısı: 

 

1. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel toplantıyı açtı. Üniversite web sayfasının güncelliğinin 

önemini tekrar vurgulayarak, engelli öğrencilerin erişimine yönelik gerekli altyapının 

sağlanması gerektiğine değindi. 

2. Fen Edebiyat Fakültesi Prof. Dr. Hacı Ömer KARPUZ (Dekan), birimlerinde kalite 

komisyon toplantılarının üçüncüsünün gerçekleştirdiklerini belirterek, mezun olan 

öğrencilerin evrak talebi sürecinde iş takibinin nasıl yönetileceği konusunda bilgi talebinde 

bulundu. 

3. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel, mezun öğrencilerin, dilekçe ile taleplerini ilgili birimlere 

iletmeleri gerektiğini belirterek, üniversite web sayfasında mezun olan öğrencilere yönelik 

bu tarz evrak takip işlerine yönelik yönergelerin bulunmasının, anlaşmazlıkların önüne 

geçmek için önemli olduğunu vurguladı. 

4. BST Birim Bşk Alper OZAN (Kalite Koordinatör Yrd.), mezun öğrencilere yönelik, 

Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı’ndan destek alarak mezunlara yönelik bir portal oluşturma 

çalışmalarının devam ettiğini belirtti. 

5. TPDB Yürütücü Sekreteri Prof. Dr. Mert ÇAĞLAR, birimlerinde kalite çalışmaları 

kapsamında herhangi bir eksikliklerinin olmadığını belirterek, akademik paket verilerinin, 

web sayfalarının, CATs ders tanımlamalarının tamamlandığını iletti. Ayrıca kalite 

komisyon toplantılarının dördüncüsünün de gerçekleştirildiğinin bilgisini verdi. Anket 

süreçlerinin tamamlandığını ve Dış paydaşlarla görüşmeler yapıldığını ileterek, denetim 

sürecinden geçen başka bir üniversitenin deneyimlerini paylaştı ve özellikle web 

sayfalarının eksiksiz ve kanıtlı olması gerektiğinin üzerinde durdu. 

6. TPDB PrG Koordinatörü Prof. Dr. Sevim AKYÜZ, CATs sürecinde eksikliklerinin 

bulunmadığını belirtti. 

7. İktisadi ve İdari Bilimler Fakültesi Dr. Öğr. Üyesi Hatice Nazan ÇAĞLAR (Dekan Yard), 

fakültelerinde kalite komisyon toplantılarının gerçekleştiğini, web güncellemelerinin 

tamamlandığını ancak kontrollerin devam ettiği bilgisini paylaştı. Dış Paydaşlarla iletişim 

halinde olduklarını iletti. Yayın kalitesini arttırmaya yönelik çalışmaların devam ettiğini 

iletti. 

8. BST Birim Bşk Alper OZAN (Kalite Koordinatör Yrd.), hazırlanan anketlerin hayata geçme 

sürecinin devam ettiğini, web sitesinin güncellemelerinin devam ettiğini belirtti. 

mailto:BST_web@iku.edu.tr)
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Erişebilirlik konusunda Üniversite web sayfasının %100 lük uyum sağladığını ve Mezun 

öğrencilere yönelik oluşturulan portalın alt yapı çalışmalarının devam ettiğini iletti.  

9. ORION Otomasyon Birim Bşk. Dr. Öğr. Üyesi Levent ÇUHACI (Kalite Koordinatör 

Yrd.), anket çalışmalarının tamamlandığını, en son olarak yatay geçişle üniversitemize kayıt 

olan öğrencilere yönelik anket çalışmasının yayına girdiğini belirtti. TESLA’nın 

Rektörlük/Dekanlık/Enstitü/Müdürlük seviyesinde erişime açıldığını belirtti. 

10. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel, kalite güvence sisteminin olmazsa olmaz bir parçası olan 

raporlama sürecinde TESLA’nın raporlamalarının üniversitemize faydalı olacağını iletti. 

11. Eğitim Fakültesi Mehmet TORAN (Dekan Yard), birimlerinde kalite komisyon 

toplantılarının ikincisinin gerçekleştirdiklerini belirterek, tutanaklarının üniversite web 

sayfasına konulduğunu, web sayfalarının güncel olduğunu ve akademik paketlerinin 

güncelleme işlemlerinin devam ettiğini belirtti. Dış paydaşlarla bilgilendirici bir görüşme 

sağlayarak, anketlerin doldurulmasının önemli olduğunu kendilerine ilettiklerini belirtti. 

12. Sağlık Bilimleri Fakültesi Dr. Öğr. Üyesi Sezen Sevdin (Kalite Koordinatör Yrd.), 

fakültelerinde yapılan akademik paket ve web sitesi bilgilerinin güncel olduğunu ve CATs 

güncellemelerinin devam ettiğini belirtti. Sağlık Bilimlerinin Akreditasyona yönelik 

çalışmalarının devam ettiğini belirtti.  

13. Fen Bilimleri Enstitü Müdürü (V.) Doç. Dr. Tunç MISIRLIOĞLU, birimlerinde kalite 

komisyon toplantılarının dördüncüsünü gerçekleştirdiklerini belirterek, akademik paket 

güncellemelerinin tamamlandığını iletti. Web sayfalarının bilgisel zenginliğini 

arttırdıklarını ifade etti. 

14. Sanat ve Tasarım Fakültesi Doç. Dr. Okan ORMANLI (Dekan Yrd.), bölümlere web 

güncellemeleri ve CATs işlemleri ile ilgili gerekli güncellemelerin devam ettiğini belirtti. 

Oryantasyon sürecinin değerlendirilmesine yönelik anket bilgilerinin öğrencilerle 

paylaşıldığını belirtti. 

15. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel, CATs kullanım istatistiklerinin birimler bazında 

raporlanacağını iletti. 

16. Adalet MYO Dr. Öğr Üyesi İdris GÜZEL, akademik paket ders içeriğinin ve web 

sayfalarının güncellendiğini, ayrıca mezunlara yönelik ilk toplantının 3 Ekim 2018 tarihinde 

yapılmasının planlandığını iletti. 17 Ekim 2018 tarihinde Öğrenci temsilcisi seçiminin ve 

akademik kurul toplantılarının yapılacağını belirtti.  

17. Teknik Bilimler MYO Öğr. Gör. Dr. Yeliz Sevimli SAİTOĞLU  (Kalite Komisyonu 

Yazmanı), akademik personele ilgili anket formlarının tamamlanması konusunda bilgi 

paylaşımı yapıldığını iletti. Birim web sayfalarının güncelliğinin sağlamak adına 

kontrollerin sürekli yapıldığını, akademik pakete yönelik güncelleme işlemlerinde 

devamlılığını koruduğunu belirtti. CATs tanımlamalarının ilgili haftanın sonuna kadar 

tamamlanacağı bilgisini paylaştı. Dış paydaşlarla ilgili toplantının planlama sürecinde 

olduğunu ayrıca ekledi. 

18. Hukuk Fakültesi Dr. Öğr. Üyesi Pınar Çağla Kandıralıoğlu CUYLAN (Dekan Yard), teknik 

olarak bir sıkıntının yaşanmadığını ileterek, güncel ders programlarının akademik pakete 

yansıtıldığını ve CATs sisteminin kullanımına yönelik fakülte olarak eksikliklerinin 

olduğunu belirterek gerekli çalışmanın hızlı bir şekilde yapılacağını belirtti. 

19. Mimarlık Fakültesi Dr.Öğr.Üyesi Gamze ALPTEKİN (Kalite Koordinatör Yrd.), 

birimlerinde kalite komisyon toplantılarının dördüncüsünü gerçekleştirdiklerini belirterek, 
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Oryantasyon anketlerinin uygulandığını, akademik paketin lisans düzeyinde 

tamamlandığını, Yüksek lisans düzeyinde ise teknik bir problem yaşandığını belirtti. 

CATs’de derslerin açılmasına yönelik bilgilendirmenin yapıldığını ileterek, 7 Ekim 2018 

tarihli genel mezuniyet toplantısında mezun öğrencilerle iletişim içerisinde olacaklarını 

belirtti. 

20. Mühendislik Fakültesi Doç. Dr. Fadime Üney YÜKSEKTEPE (Kalite Koordinatör Yrd.), 

ders saat ücretli öğretim görevlilerinin birim web sayfasının akademik kadrosunda 

tanımlanmasının gerçekleştiğini, CATs derslerinin açılmasına yönelik çalışmaların devam 

ettiğini ve akademik paket güncelleme işlemlerinin devam ettiğini belirtti. 

21. Genel Sekreter Ender Rıza EKİCİ (Kalite Koordinatör Yrd.), stratejik planda tanımlanan 

hedeflerin kalite sistemi ile entegre edilmesi gerektiğinin ve denetime kadar akademik ve 

idari birimlerin eylem planlarını hazırlamaları gerektiğini belirtti. Üniversite web sayfası ile 

ilgili olarak bir takım eksikliklerin Genel Sekreterlik tarafından da tespit edildiğini ve buna 

yönelik farklı birimlerin birbirlerinin web sitelerini çapraz bir şekilde kontrol ederek 

objektif bir değerlendirme yapılabileceğini iletti. 

22. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel, kalite sürecinde Üniversitemizin web sitesinin güncelliğinin 

en önemli etken olduğunu tekrar vurgulayarak, karşılıklı denetim mekanizması ile 

raporlamaların yapılmasının sağlıklı olacağını belirtti. 

23. Rektör Yardımcısı ve Kalite Koordinatörü olan Prof. Dr. Nihal SARIER, Üniversitemiz 

web sayfalarında yapılan kontrollerde küçükte olsa mutlaka bir hata ile karşılaşıldığını, 

bölüm/program/birim web sorumlularının sürekli olarak kontrollerini yapmaları gerektiğini 

belirtti. 

24. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel, Görme ve/veya İşitme engelli öğrencilerin üniversitemiz web 

sitesine erişilebilirliğini sağlamak adına BST biriminden bilgi talebinde bulundu.  

25. BST Birim Bşk Alper OZAN (Kalite Koordinatör Yrd.), devlet tarafından engellilere 

yönelik geliştirilen cihaz sayesinde bilgilere erişme imkanı sunulduğunu, Üniversitemizin 

web sayfasının bu cihazın etkin çalışması için gerekli olan altyapı gereksinmelerini 

karşılamakta olduğunu belirtti. 

26. Rektör Yardımcısı ve Kalite Koordinatörü olan Prof. Dr. Nihal SARIER, üniversitemiz web 

sayfasında bölümlerin tarihçeleri ve genel bilgilendirme ile ilgili kısımlarının belli bir 

formatta oluşturulması neticesinde gereksiz bilgilerin güncellenmesi gerektiğine vurgu 

yaptı. 

27. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel, tarihçe ile ilgili bir formatın oluşturulması neticesi ile 

standardizasyonun sağlanabileceğini belirtti. 

28. Rektör Yardımcısı ve Kalite Koordinatörü olan Prof. Dr. Nihal SARIER, bir sonraki kalite 

kurul toplantısı için, her birim tarafından stratejik plan doğrultusunda bir eylem planının 

oluşturulması gerektiğini vurguladı. 

29. Rektör Prof. Dr. Erhan Güzel, eylem planı için standart bir formatın oluşturulmasının 

sağlıklı olacağını ifade etti ve üniversite web sayfasının eksiksiz olarak güncellenmesinin 

önemini vurgulayarak konuşmalarını tamamladı. 

30. Rektör Yardımcısı ve Kalite Koordinatörü olan Prof. Dr. Nihal SARIER, danışma kurulu 

ve mezunlarla ilişkilerin dikkate alınmasının önemli olduğunu belirterek, bölümlerde 

akreditasyon süreçleri ile ilgili olarak çalışmaların önemini vurguladı. Dışarıdan destek 

alınan firmalarla kurumsal protokollerin imzalanmasının çok önemli olduğunu belirterek, 



5 
 

üniversitemizin kurumsal ilişkilerle dışa açılmasının gerekliliğini belirtti. İç paydaşlarımız 

olan akademik ve idari personele uygulanan anket sürecinin tamamlandığını, BST 

tarafından raporlama sürecinin devam ettiğini ve rapor sonuçlarının ilk aşamada üst yönetim 

ve komisyon üyeleri ile paylaşılacağını belirtti. Oryantasyon anketlerinin daha büyük veri 

toplamak adına devam edebileceğini belirterek, Ekim 2018 başında tüm öğrencilere 

memnuniyet anketi uygulanacağını ve 26 Eylül 2018 tarihinde yapılacak olan mezun 

toplantısında mezunlara yönelik anketlerinde yapılacağını belirtti. Aynı zamanda yabancı 

öğrencilerin memnuniyetine yönelikte anketlerin hazır olduğunu, uluslararası ilişkiler 

birimine aktarıldığını ve web sitesinde paylaşıldığı bilgisini ileterek konuşmalarını 

tamamladı.  
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