T.C. ISTANBUL KULTUR UNIiVERSITESI CAGRI MERKEZi
AYDINLATMA METNI

L. VERI SORUMLUSU

Bu Aydinlatma Metni Veri Sorumlusu sifati ile Istanbul Kiiltiir Universitesi tarafindan, 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun (“Kanun”) 10. maddesi geregince, cagri
merkezini kullanan 6grenci, aday 6grenci, ¢alisan, calisan adayi, is ortaklari ve ziyaretgilerimizi
bilgilendirmek ve Kanun geregince veri sorumlusundan beklenen aydinlatma yiikiimliiliigliniin
yerine getirilmesi amaciyla hazirlanmistir.

Kisisel wverilerin isleme amaclarim1 ve vasitalarim belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu tiizel kisi olarak T.C. Istanbul Kiiltiir
Universitesi (“Universite”), veri sorumlusu sifatiyla kisisel verilerinizi, 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu uyarinca, asagida agiklanan nedenler ve hukuki gerekcelerle
mevzuatta dngoriilen temel ilkeler dogrultusunda islemektedir.

II. KISISEL VERILERINIZIN iSLENME AMACI, TOPLANMA YONTEMI VE
HUKUKI SEBEBI

Asagidaki Tablo-1’de belirtilen kisisel verileriniz veri sorumlusuna ait 0212 498 41 41
numarali ¢agri merkezinden gerceklestirdiginiz goriismeler kapsaminda toplanmakta olup
Universitemize yonelttiginiz talep, oneri, goriis ve sikayetlerinizin degerlendirilmesi ve
karsilanmasi, faaliyetlerimize iliskin talep ettiginiz islemlerin yerine ettirilmesi, hukuki
stireglerin yiiriitiilmesi, ¢cagr1 merkezi iletisimlerinin incelenmesi ve denetlenmesi amaglari ile
islenmektedir. Universitemizin egitim hizmetlerinin, burs imkanlarmin, sosyal, kiiltiirel ve
ticari etkinliklerin planlanmasi, yiiriitiilmesi, paylasimi, tanitimi ve pazarlanmasi faaliyetleri
kapsaminda Tablo-1’deki amaglarla sinirli ve Kanunun 06ngordiigii ilkeler dogrultusunda
otomatik yollarla elde edilmekte ve islenmektedir.

Tablo-1

Kisisel Veriniz

Hukuka Uygunluk Sebebi

Isleme Amacimiz

- Kimlik: Isim, soy isim.

- Tletisim: E-posta adresi,
telefon adresi, ev adresi, is
adresi.

- Egitim bilgisi: Egitim
gordiigii kurum sinif bolim,
egitim asamasi, Basari
durumu, siav sonug bilgisi,
tiniversite egitimi i¢in
diistintilen boliimler.

-Talep, Oneri, sikayet, soru
bilgileri.

-Finansal bilgiler

-Ogrenci, ziyaretgi islem

‘KVKK madde 5/2-c; Bir
sOzlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili  olmast  kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi.

‘KVKK madde 5/2-¢; Veri
sorumlusunun hukuki
yikiimliiligtini yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi.

‘KVKK madde 5/2-e; Bir
hakkin tesisi kullanilmasi
veya korunmasi i¢in veri

‘Universitemize  yoneltilen
talep, Oneri, goOriis ve
sikayetlerin degerlendirilmesi
ve karsilanmasi.

- Cagr1 merkezi ziyaretgisine

yonelik  bilgi giivenligi
stireclerinin yiiriitiilmesi,
iletisim faaliyetlerinin
stirdiiriilmesi.

-‘Hizmet faaliyetlerinin

yiiriitiilmesi, denetlenmesi, is
ve siireglerin iyilestirilmesi is
stirekliliginin saglanmasi.

-Universitemizin egitim
hizmetlerinin, burs

bilgileri. islemenin zorunlu olmasi. imkanlarinin, sosyal, kiiltiirel

‘Hukuki islem bilgileri. ‘KVKK madde 5/2-f; flgili | ve ticari etkinliklerin

-Cagri merkezi ses kayitlarl. | kisinin  temel hak  ve | planlanmasi, yiiriitiilmesi.
Ozgiirliiklerine zarar | Ogrenci, ziyaretgi iliskileri
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vermemek kaydiyla, veri | yonetim stireglerinin

sorumlusunun mesru | yonetilmesi, Ogrenci,

menfaatleri icin veri | ziyaretgi memnuniyetine

islenmesinin zorunlu olmasi. | yonelik aktivitelerin
yiiriitiilmesi.

‘Risk yoOnetimi slireglerinin
yiirlitiilmesi, saklama ve arsiv
faaliyetlerinin  yiirtitiilmesi,

sOzlesme stireglerinin
yiiriitiilmesi, talep/sikayetlerin
takibi, veri sorumlusu
operasyonlarinin giivenliginin
temini.

-Hukuki siireclerin
yiiriitiilmesi.

‘Yetkili  kisi, kurum ve
kuruluglara bilgi verilmesi,

yonetim faaliyetlerinin

yiiriitiilmesi.
- Tletisim: E-posta adresi, KVKK madde 5/1 geregince | -Istanbul Kiiltiir Universitesi
telefon adresi. kisisel  verileriniz  ac¢ik | tanim faaliyetleri, burs
rizaniz kapsaminda | imkanlari, sosyal Kkiiltiirel ve
islemektedir. ticari etkinlikleri hakkinda

bilgi paylasimi, ileti
gonderimi, arama yapilmasi.

III. KIiSISEL VERILERINiZIN AKTARILDIGI TARAFLAR VE AKTARIM
AMACLARI

Yukarida anilan kisisel verileriniz asagida anilan amaglar ve hukuka uygunluk sebepleri
uyarinca yurti¢inde aktarilmaktadir.

Tablo-2
Kisisel Veriniz Aktarim Amaci Hukuka Alict1 Grubu
Uygunluk Sebebi
- Kimlik: Isim, soy {letisim - KVKK madde | -Hizmet saglayici
isim. faaliyetlerinin 5/2-¢: Veri | tedarikgiler.
- Tletisim: E-posta yiiriitiilmesi. sorumlusunun -Yetkili kamu
adresi, telefon adresi, -Yetkili Kisi, Kurum | hukuki kurum ve
ev adresi, is adresi. ve Kuruluslara Bilgi | ylikiimliligiini kuruluglari.
- Egitim bilgisi: Egitim | Verilmesi. yerme
gordiigii kurum siif ‘Hukuk Islerinin getirebilmesi  i¢in
Takibi ve zorunlu olmasi.

boliim, egitim asamasi,
Basar1 durumu, sinav
sonug bilgisi, tiniversite
egitimi i¢in diisiiniilen
boliimler.

-Talep, Oneri, sikayet,
soru bilgileri.

-Finansal bilgiler

Yirutilmesi.




- Ogrenci, ziyaretci
islem bilgileri.

‘Hukuki islem bilgileri.
-Cagr1 merkezi ses
kayitlari.

V. KISISEL VERi SAHIBI OLARAK KANUN’UN 11. MADDESINDE SAYILAN
HAKLARINIZ

Kisisel verisi islenen gercek kisilerin KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca sahip oldugu
haklar agagidaki gibidir;

o Kigsisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme,

e Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarilip aktarilmadigi 6grenme ve
aktariliyor ise aktarildig tigiincii kisileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlig islenmis olmasi1 halinde bunlarin diizeltilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tigiincii kisilere bildirilmesini
isteme,

o KVKK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme,

Yukarida siralanan haklariniza yonelik bagvurularinizi kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler
ile KVKK Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan hangisini kullanmay talep ettiginiz
bilgisini de igerecek bigimde “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblige”
uygun olarak hazirladiginiz, hakkiiza yonelik aciklamalarinizi igerir talebinizin 1slak
imzal1 bir niishasini “Istanbul Kiiltiir Universitesi, ATAKOY 7-8-9-10. KISIM MAHALLESI
COBANCESME E-5 YAN YOL CADDE NO: 14A/ BAKIRKOY/ISTANBUL adresine
kimliginizi tespit edici belgeler ile bizzat elden iletebilir, noter kanaliyla veya KVK
Kanunu’nda belirtilen diger yontemler ile gonderebilir veya ilgili formu kulturuni@hs03.kep.tr
KEP adresine giivenli elektronik imzali olarak veya veri sorumlusu ile paylastifiniz e-posta
adresi lizerinden kvkk@iku.edu.tr adresine iletebilirsiniz.

Talebin niteligine gore talep en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) giin icinde iicretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Bagvuruya yazili olarak cevap verilmesi durumunda, 10 sayfaya kadar licret
alimmayacak olup 10 sayfanin iizerindeki her sayfa i¢in 1 Tiirk Lirasi islem ticreti alinabilir.
Basvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde ise kayit
ortaminin maliyeti tutarinda bir {icret talep edilebilecektir. Talebinizin hakli gériilmesi halinde
bu iicret tarafiniza iade edilecektir.

Bagvurular Tiirkge yapilmalidir. Bagvurularda talebinizin degerlendirilebilmesi ve tarafiniza
donilis yapilabilmesi i¢in ad, soyadi ve basvuru yazili ise imza, Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandaslar1 i¢in T.C. kimlik numarasi, yabancilar i¢in uyrugu, pasaport numarasi/kimlik
numarasi, tebligata esas yerlesim yeri veya isyeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta
adresi, telefon veya faks numarasi ve talep konusu bulunmasi zorunludur.
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Ilgili kisinin sahip oldugu ve yukarida belirtilen haklar1 kullanmak icin yapacagi ve kullanmay1
talep ettigi hakka iliskin agiklamalari iceren bagvuruda; talep ettigi hususun agik ve anlasilir
olmasi, talep ettigi konunun sahsi ile ilgili olmas1 veya baskasi adina hareket ediyor ise bu
konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve yetkisini belgelendirmesi, bagvurunun kimlik ve adres
bilgilerini icermesi ve bagvuruya kimligini tevsik edici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yukarida belirtilen aydinlatma metni i¢inde yer alan bilgilendirme KVK Kanunu kapsaminda
“Veri Sorumlusu” sifatiyla yapilmistir.

Saygilarimizla,
Istanbul Kiiltiir Universitesi



